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Die Rolle der Mitarbeiter:innen bei der Krisenbewaltigung

Die Mehrzahl der Unternehmen bezog die Mitarbeiter:innen in die

P?"SO“a" Entscheidungsprozesse zu inren Reaktionen auf die Corona-bedingten

leitung Herausforderungen ein. Dariber hinaus steuerten Mitarbeiter:innen proaktiv

verschiedene Vorschlage und Initiativen zur Zusammenarbeit bei: Interne

Ablaufe wurden selbstandig durch Mitarbeiter:innen organisiert, es wurden
fithrer:in Informationen eigenverantwortlich ausgetauscht und sich gegenseitig

" unterstitzt. Auch Uber die akute Krisenphase hinaus setzten sich

: Mitarbeiter:innen fur weitere Lésungsfindungen bzw. in manchen Fallen fur

das Weiterbestehen des Unternehmens ein.

Unruhe
Unverstandnis

Remote Work
sicherer . Niedergeschlagenheit

Gesundheitliche aufgrund der Kurzarbeit
Befiirchtungen

Geschafts-

beherrschen /finanzielle

A
&
3
&
5
&y
0
K
9
\
(2]
=
<
)
n

Reserven
/ haben Menschliche
Digitale Komponente
Tools smart schatzen

nutzen

Die Gesprachspartner:innen erlebten die Reaktionen und das Verhalten ihrer
Mitarbeiter:innen in der Krise mehrheitlich als positiv. Flr einige stellte diese
Erfahrung eine Uberraschende, erleichternde Erkenntnis dar. Besonders

Verteilung der Befragungen uber die Zeit
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